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MADRID.- 
 
Roxana Obando y 
Sergio Moreno abren 
la puerta a una nueva 
sección impulsada 
por la directora de 
Enfermería del 
SUMMA, Arancha 
Menchaca. Se trata 
de un “foro” en el 
que todos podéis 
participar. En esta 
ocasión, Roxana y 
Sergio nos aportan  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
sus experiencias so-
bre el papel de la 
vuestra profesión 
fuera de España. En 
concreto, Sergio 
Moreno pasó un 
tiempo en Londres 
aprendiendo las fun-
ciones asistenciales 
de la enfermería en la 
ciudad de Támesis.  
Roxana, por su parte,  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ha venido de Perú a 
aprender de  nuestra 
experiencia. 
Esperamos que sus  
experiencias os 
aporten un punto de 
vista nuevo y 
enriquecedor de la  
profesión.  
Los compañeros 
Roxana Obando es 
enfermera de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Urgencia y 
presidenta de la 
Sociedad Peruana de 
Enfermeras en 
Emergencias y 
Desastres, de la cual  
es fundadora.  
Sergio Moreno es un 
compañero del 
servicio que ejerce su 
labor en la UVI 12. 
 

Encuentros de enfermería
HOY, LA ENFERMERÍA FUERA DE ESPAÑA 

Año 2010, 17 de diciembre. 

Este espacio 
está destinado     
a la comuni-
cación entre y 
para  enfer-
mer@s del 
SUMMA 112, 
con cabida a 
otras 
disciplinas o 
enfermería 
externa al 
SUMMA . 

La directora de enfermería presenta a Roxana y a Sergio en su despacho 

Madrid, a la vanguardia en 
Enfermería extrahospitalaria 
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MADRID.- 
-¿Cómo nació su 
vocación por la 
enfermería? 
-Inicialmente, mi 
inclinación era a la 
psicología, pero el 
trabajo que realizaba 
mi hermana en un 
hospital de Perú, 
hizo que estudiase la 
carrera de 
enfermería, por lo 
cual estoy muy 
agradecida, porque  
me ha permitido 
comprender y vivir 
que tan importante 
son los cuidados que 
brindamos  a las 
personas que lo 
necesitan y que de 
veras es un arte. 
He trabajado en 
entidades privadas y 
posteriormente ob-
tuve un nombra-
miento en un hospital 
público,  donde 
actualmente trabajo 
en el 
servicio 
de ur-
gencia. 
En ese 
transcurr
ir de los 
años 
llegué a 
trabajar 
en el 
Ministerio de Salud 
en la oficina 
encargada de las 
emergencias y 
desastres,  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
permaneciendo en 
ese puesto 11 años, 
asumiendo la  
dirección del centro 
de operaciones de 
emergencia para el 
país. Ya para el año 
2005 tome la 
iniciativa de reunir a 

las 
enfermeras 

jefas de los 
servicios de 

emergencia 
para 

empezar a 
trabajar en 
documentos 
normativos 

para el 
ejercicio de carrera, 
los cuales permi-
tieron que las 
enfermeras de las 
urgencias se  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
conocieran y 
apoyaran las unas a 
las otras. 
Así surgió la 
Sociedad Peruana de 
Enfermeras en 
Emergencias y 
Desastres, de la que 
actualmente soy 
presidenta. 
También soy 
miembro de 
la 
Federación 
Iberoameric
ana en 
Urgencia y 
Coordinador
a de la Red 
de 
Enfermería 
en Emergencia y 
Desastres de las 
Américas (REEDA). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En lo relacionado a 
docencia e 
investigación, tengo 
un vínculo muy 
directo con la 
Universidad San 
Martin De Porres, 
Universidad 
Cayetano Heredia, en 

la que 
ejerzo de 

docente 
de la 

materia 
cuidado 

de enfer-
mería en 
emergen

cia y 
desastre 

a nivel 
de pregrado y post 
grado. En cuanto a 
los proyectos…. son  
 

Roxana Obando: “La enfermería es un arte”

La primera 
respuesta ante 

grandes 
desastres debería 
estar organizada 
a nivel mundial 

En Perú hay que 
organizar un 
sistema pre 

hospitalario que 
sirva como piloto 
para expandirlo 
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muchos, pero lo que 
ahora tengo en mente 
es que la enseñanza 
en enfermería sea, en 
lo posible, mas 
uniforme , sobre todo 
lo relacionado al 
numero de créditos, 
y, respecto a la 
organización de 
equipos de primera 
respuesta para 
desastres; esta 
respuesta debería 
estar organizada  a 
nivel mundial con el 
apoyo de 
instituciones de gran 
calado y de 
sociedades 
científicas de cada 
país de tal manera 
que cuando suceda 
un desastre en un 
país X, se desplacen 
colegas que estén 
cerca y sobre todo 
que conozcan el 
idioma y cultura de 
esa localidades y, 
como proyecto para 
mi país, organizar un 
sistema pre 
hospitalario en un 
nivel local que sirva 
como piloto para  
posteriormente con 
la experiencia 
empezar a 
expandirlo. 
- ¿Cómo surgió el 
interés por la beca 
en el SUMMA? 
- Bueno, pues yo 
conocía este sistema 
por vía Internet y 
luego con las 
ponencias que  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Arantza Menchaca 
dio a conocer en el 
IV Congreso de 
Enfermería en 
Emergencia y 
Desastre en Perú y 
me quedé 
sorprendida de la 
organización en 
enfermería y otros 
servicios. Finalmente 
en mayo  estuve por 
Madrid en el 
congreso de AENDE 
y visité el SUIMMA; 
De allí me quedaron 
grandes inquietudes  
y decidí postularme 
para una beca para el 
SUMMA. 
-¿Se cumplen tus 
expectativas? 
-Pues claro que sí.  
Llevo tan solo una 
semana y estoy 
impresionada de la 
organización de las 
áreas que he 
visitado… y todavía 
me falta por conocer.  
Seguro que saldré  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
muy agradecida por 
permitirme conocer 
su sistema 
-¿Qué opina de la 
Enfermería en 
España? 
- La Enfermería en 
España ha avanzado 
a pasos agigantados. 
El hecho que hayan 
logrado la 
prescripción es un 
logro, en 
comparación a otros 
países. Realmente es 
un reto.  
-¿Qué es el proyecto 
RED? 
El proyecto de la 
RED empezó hace 4 
años en el Coloquio 
de Investigación en 
Enfermería en Quito, 
donde colegas de tres 
países tomaron la 
indicativa de formar 
esta RED para 
fortalecer el trabajo 
de enfermería. Ahora 
tenemos en un total 
de 12 países. En la  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Red no existe ningún 
tipo de interés 
político o comercial; 
el interés es 
netamente académico  
en la formación del 
talento humano; 
técnico en el aspecto 
organizacional, 
planificación  y 
dirección en 
situaciones de 
desastres. Ahora los 
invito a la V reunión 
de las REDES en 
Coimbra 2011 
(Septiembre). 
-¿Hay investigación 
en Perú? 
- La investigación es 
uno de los pilares del 
avance de la 
enfermería. Pero  allí 
eso no es de agrado 
de muchos enfer-
meros. Les pido que 
se animen a empezar 
investigar y más 
ahora que hay 
instituciones que 
proveen financia-
ción.  

Rosana, durante el encuentro con Sergio y la directora de enfermería 
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SERGIO MORENO 
MADRID.- 
 
Ambas ciudades son 
2 grandes capitales 
del viejo continente, 
pero en sus sistemas 
de ambulancias en-
contramos no pocas 
diferencias. 
Recientemente tuve 
la posibilidad de 
conocer de primera 
mano, el sistema 
extrahospi-
talario de 
Londres, 
L.A.S del  
NHS. 
London 
Ambulance 
Service. 
El sistema 
Madrileño 
es por to-
dos conocido, pero 
quizás no tanto el 
Londinense. En 
Inglaterra al igual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 que en España las 
prestaciones sani-
tarias son totalmente 
gratuitas y cubiertas 
por la  seguridad 
social,  allí  por el 
NHS. 

Para acceder al 
Sistema de Emer-
gencias se debe 

marcar el 
999, y a 
partir de 
ahí, LAS, 
inicia el 

Triagge 
de la de 

manda 
asistencial 
de una 

forma 
similar a la nuestra, 
estableciendo 
distintos niveles de 
prioridad en la  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

respuesta: Rojo 1,2 y 
3 o bien Verde. 

En cuanto a los  
profesionales que 
trabajan en LAS,  
son todos ellos 
Técnicos y 
Paramédicos y su 
staff es superior a 
5.000 profesionales. 
No 
encontramos 
ni médicos 
ni 
enfermeros, 
a nivel 
asistencial,  
en esta 
organización
Los técnicos 
tienen 4 
niveles según su 
nivel de competen-
cia, basada en su 
formación. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Su formación, en 

los tres primeros 
niveles, no es 
universitaria. 

Distinto es el 
paramédico que 
estudia 3 años en la 
universidad, tiene 
colegio profesional y 
está capacitado 

mediante 
sus 

procedi
mientos 

de 
actuació

n para 
realizar 
técnicas 
avanzad

as y 
aplicar una lista 
cerrada de fármacos 
según sea la 
situación del 
paciente.  

Madrid vs 
Londres: “ El 
SUMMA gana 
en resolución 

al servicio 
londinense” 

SERGIO MORENO 
ENFERMERO DE LA UVI 12 

No hay médicos 
ni enfermeros en 

el LAS 
londinense. Son 
todos técnicos y 

paramédicos 

Los paramédicos 
acuden en moto 
equipados con 

desa, medicación 
y oxigenoterapia 

y trasladan 
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La formación 
continuada es muy 
importante para 
ellos. 
Por otro lado,  tuve 
la posibilidad de co-
nocer CATS NHS: 
servicio de transporte 
de niños críticos 
también de la 
seguridad social. 
Ellos realizan 
traslados  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
interhospitalarios  de 
0 a 16 años tanto en 
Londres como en 
ocasiones en todo el 
país incluso a 
terceros. 
En el caso de CATS, 
sí encontramos la 
presencia de Enfer-
meros y Médicos. 
El enfermero en 
Inglaterra, estudia 3  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
años en la 
universidad, 
posteriormente va 
adquiriendo un nivel 
de capacitación y 
competencia según 
su antigüedad, 
formación y 
especialización, de 
tal manera que 
encontramos 8 
Niveles. En los 
últimos niveles, les 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
está permitido la 
prescripción de  
algunos 
medicamentos de 
forma autónoma y 
los de nivel 8, que se 
denomina ANP, 
Advanced Nurse 
Practitioner, pueden 
hasta canalizar vías 
centrales, intubación 
endotraqueal y 
hacerse cargo  
 
 
 
 

Recursos 
móviles y 

turnos  
Ambulancia.  Compuesta  por  2 

profesionales,  generalmente 
paramédico y técnico, equipada  con 
material  similar  a  la  UME  del 
SUMMA. 

Coche  de  respuesta  rápida. 
Parecido  al  VIR,  pero  con  un  solo 
profesional,  dotado  de  igual 
material  a  la  ambulancia,  y  que  en 
muchas  ocasiones  trasladan  al 
paciente en los asientos traseros. 

Motocicleta.  Un  solo  profesional, 
generalmente  paramédico,    acude 
con  la moto al  incidente dotado de 
medicación, DESA y oxigenoterapia. 

Bicicleta.  Un  solo  profesional,  con 
igual  material  que  la  moto.  Lo 
encontramos  en  los  aeropuertos  y 
en  la  City.  Este  recurso  cumple 
ahora  10  años  con  una  gran 
aceptación.  
Sus  turnos  de  trabajo  son  de  12 
horas (7‐19 y 19‐7) y son rotatorios. 
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Sergio cuenta su 
experiencia 
 
del traslado del niño 
crítico intubado y 
sedado acompañado, 
en este caso por otra 
enfermera de nivel 6 
y un técnico. El 80% 
de este tipo de 
traslado es realizado 
por Enfermería y 
solamente en 
aquellos pacientes 
que en el Triagge se 
considere de alto 
riesgo (20%), va el 
médico, especialista 
en pediatría, con la 
enfermera de nivel 6 
y el técnico. 
 
Conclusión: 
Ambos sistemas, el 
SUMMA 112 y el de 
Londres (LAS y 
CATS) son de primer 
nivel mundial. Cada 
uno con sus 
características 
diferenciales y con 
estilos diferentes de 
actuación que, desde 
una visón corta en el 
tiempo, es difícil de 
valorar pero que, 
posiblemente en el 
SUMMA se sea mas 
resolutivo y se eviten 
mas traslados hos-
pitalarios. 

 

Agenda de enfermería
 
• XXIII Congreso Nacional de la SEEUE y III BIENAL 
IBEROAMERICANA DE ENFERMERIA EN EMERGENCIAS 
Y URGENCIAS. Cádiz, 30 y 31 de marzo de 2011 
 
• XXIII Congreso Nacional de SEMES. Murcia, 15-17 de junio de 2011 

 
Nota de la dirección de enfermería 

 
o Os informo que en breve será publicado en la revista 

Emergencias un  artículo: "Escala de valoración del 
riesgo para el transporte interhospitalario de pacientes 
críticos: su aplicación en el Servicio de Urgencia 
Médica de Madrid (SUMMA 112)", fruto de un trabajo 
de investigación realizado por nuestros compañeros 
Gemma Téllez y Cesar Cardenete. 

 

Tablón de anuncios 


